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GUIDA AGGIORNAMENTO  
FP WORKSHOP 6.0 

 
 
 

ATTENZIONE! 

PRIMA DELL’INSTALLAZIONE DELL’AGGIORNAMENTO ASSICURARSI CHE NESSUN OPERATORE 

STIA LAVORANDO CON FPWORKSHOP, AVVERTIRE TUTTI GLI ADDETTI DELL’OFFICINA DI 

TERMINARE LE FASI DI LAVORO IN CORSO E VERIFICARE CHE NON SIA RIMASTO NESSUN UTENTE 

COLLEGATO A FPWORKSHOP ADMINISTRATOR E FPWORKSHOP CONSOLE. 

IN CASO CONTRARIO, I DATI REGISTRATI DURANTE L’AGGIORNAMENTO SARANNO PERDUTI 

 

 

PROCEDURA PER L’AGGIORNAMENTO 

 

 
1. Individuare il server dove è stato installato FPWorkshop 

Per verificare se si è posizionati sul dispositivo (Server/PC) corretto, aprire Esplora Risorse e sul disco C si 

troverà una cartella dal nome: 

C:\FPWorkshop 

 

 
 
Nel caso l’azienda sia sprovvista di un server, allora l’installazione è stata fatta su un PC e la procedura non 

cambia. 
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2. Scaricare l’aggiornamento dal seguente link 

Aggiornamento FPWorkshop 

Il download parte automaticamente, assicurarsi di scaricare il file solo nel Server/PC su cui è installato 

FPWorkshop. 

Nella cartella download verrà salvato il file FPWorkshopUpg.exe. 

 

 

 
3. Effettuare l’aggiornamento di FPWorkshop 

Dalla cartella Download eseguire il file scaricato FPWorkshopUpg.exe. 

 

Attenzione! Se all’apertura del file vengono chiesti nome utente e password, significa che si sta 

utilizzando un utente senza i permessi di amministratore. In tal caso, bisognerà inserire utente e 

password dell’utente amministratore di sistema. Nel caso non si conoscessero questi dati bisogna 

contattare il proprio tecnico informatico altrimenti l’aggiornamento non viene effettuato correttamente 

e FPWorkshop non funzionerà. 

 

All’apertura del file di installazione potrebbero apparire dei messaggi di Windows per confermarne 

l’autorizzazione, cliccare su “Ulteriori Informazioni” e poi su Esegui comunque. 

 

 
 
Windows potrebbe anche dare un messaggio in cui si deve consentire all’app di apportare modifiche al 

dispositivo, cliccare su Si. 

 

Successivamente si aprirà una maschera di installazione sulla quale bisogna fare click su ‘Accetto’ per 

continuare l’aggiornamento. 

 

https://fpworkshop.r1-uk.storage.arubacloud.co.uk/FPWorkshopUpg.exe
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Se si sta eseguendo l’aggiornamento su un computer dove non è installato FPWorkshop uscirà un messaggio 

di errore e va annullata l’installazione. 

 

Premere su ‘Chiudi’ alla fine dell’installazione guidata. 

 
4. Riavviare il server/PC 

Al termine dell’installazione bisogna riavviare il dispositivo (Server/PC). Se non è possibile, in alternativa 

sempre dal percorso C:\FPWorkshop lanciare UpdateAndStart.bat facendo click destro->esegui come 

amministratore (se viene chiesta conferma premere Sì). Attendere quindi la fine del processo 

 

 
 

5. Cancellazione dati di navigazione 

Al fine di evitare problemi grafici con il programma è necessario cancellare i dati di navigazione del browser, i 

quali possono essere Google Chrome, Mozilla Firefox o Microsoft Edge. 

Questi dati vanno cancellati su tutti i dispositivi che utilizzano FPWorkshop (PC, laptop, tablet) 
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IMPORTANTE: la cancellazione di questi dati dev’essere completa, quindi quando verrà chiesto dal 

browser l’intervallo di tempo selezionare “Dall’inizio” (esempio in basso di come vanno cancellati i 

dati su Google Chrome) 

 
es. Chrome 

 
 

Qui vi sono riportate le guide dei vari browser per cancellare i dati di navigazione: 

 

Clicca qui per la guida di Google Chrome 

 

Clicca qui per la guida di Mozilla Firefox 

 

Clicca qui per la guida di Microsoft Edge 
 

 

 
6. Termine installazione 

Fatto! Il programma è aggiornato e pronto per l’utilizzo.  

 

https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Cancellare%20la%20cronologia%20recente
https://support.microsoft.com/it-it/microsoft-edge/visualizzare-o-eliminare-la-cronologia-del-browser-in-microsoft-edge-00cf7943-a9e1-975a-a33d-ac10ce454ca4

